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IL EST GRAND TEMPS

QUE L'ON RECONNAISSE

A SA JUSTE VALEUR

TOUT LE TRAVAIL ACCOMPLI
PAR LES ORGANISMES
COMMUNAUTAIRES.
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MOT DU PRESIDENT

Apres trois années en tant que membre du conseil d’administration, je suis
toujours aussi enthousiaste de travailler avec une équipe si formidable et
un conseil d’administration qui vaut son pesant d’or.

Il y a eu un départ du CA cette année: M. Donat Lavallée, de I’AQEPA de
Montréal, une personne qui a laissé sa marque par ses commentaires toujours
sages et pertinents. L'équipe de travail a connu une belle année et aussi
quelques changements. En début d’année, quel plaisir d’avoir travaillé avec
Anne-Edith Daoust, un vrai rayon de soleil au poste d’adjointe administrative!
Soulignons aussi le support de Mourad Bouamoucha, qui travaille a la
comptabilité et au soutien administratif avec patience et professionnalisme.
J'ai été peiné d’apprendre le départ de Marie-Andrée Trudeau, notre
responsable des communications depuis dix ans. Nous lui souhaitons

bonne chance dans ses projets.

J'ai eu le plaisir de participer a I'embauche de deux personnes extraordinaires:
Claudelle Cyr, agente d’analyse et de formation, et Catheryn Roy-Goyette,
responsable des communications. Le RIOCM peut compter sur ces deux
personnes dynamiques et engagées qui apporteront beaucoup a nos membres
par leur expérience et leurs compétences.

Du coté politique, en cette année 2010, plusieurs rendez-vous de solidarité
nous auront permis de constater I’appui de plusieurs organismes. Les
manifestations ont été colorées et animées, comme vous pouvez le constater
sur le site internet du RIOCM. La manifestation du 1¢f avril, au moment

de la sortie du budget Bachand, a été un franc succes avec pas moins de

15 000 personnes qui ont marché a travers les rues du centre-ville de Montréal.
Bravo aux membres du RIOCM qui ont participé a cette belle mobilisation!

L’année 2010-2011 s’annonce importante car il faut agir pour sauver

des droits acquis par la population et améliorer la vie des organismes
communautaires. Durant cette période, le RIOCM rencontrera les membres
en leur rendant visite dans leur milieu de travail.

Le RIOCM est entre bonnes mains et je lui prédis un bel avenir! J’ai une
treés grande confiance en vous, les organismes et membres: notre union
nous garantit une force de frappe. J'espére que nous pourrons célébrer
nos victoires et avoir enfin le respect de tous les paliers gouvernementaux.
11 est grand temps que 1’on reconnaisse a sa juste valeur tout le travail
accompli par les organismes communautaires.

MARCEL LEONARD
Président du RIOCM
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LORSQUE LES VALEURS
LES PLUS PROFONDES
DE NOTRE MOUVEMENT
SONT ATTAQUEES,

UN REGROUPEMENT
COMME LE RIOCM

NE PEUT RESTER

LES BRAS CROISES.
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MOT DU COORDONNATEUR

Quelle année mouvementée au RIOCM! Lorsque les valeurs les plus profondes
de notre mouvement sont attaquées, un regroupement comme le RIOCM
ne peut rester les bras croisés.

La crise économique a servi de prétexte au gouvernement pour sabrer

dans les dépenses en santé et services sociaux tout en imposant de nouveaux
tarifs a la population. Les organismes communautaires font les frais de ces
coupures en devant pallier les lacunes du réseau de services sociaux tout

en soutenant davantage la population qui s’appauvrit. C’est un cul-de-sac
duquel nous devons sortir, quitte a faire un virage important!

Il s’agit de batir le rapport de force des groupes sociaux progressistes et cela
passe par des alliances avec d’autres acteurs. Le champ d’action du RIOCM
et de nos représentations s’est €largi pour permettre cela. Pour le RIOCM,
c’est aussi un important défi de mobilisation de nos membres qui prendra
une grande part de nos énergies I’an prochain.

Le conseil d’administration, I’équipe du RIOCM et plusieurs membres sont
déja a pied d’ceuvre depuis plusieurs mois pour réaliser cet ambitieux plan
d’action. Cependant, c’est seulement avec la participation massive de nos
membres et de nos alli€Es que nous réussirons a batir la pression nécessaire
pour changer les choses.

SEBASTIEN RIVARD
Coordonnateur

MERCI MARIE-ANDREE!

Elle a choisi d’aller relever

de nouveaux défis, apres 10 ans
d’implication au RIOCM comme
adjointe administrative et
responsable des communications.
Nous avons apprécié son
engagement, sa plume,

son analyse a la fois nuancée

et rigoureuse.

Merci pour cette décennie
d’engagement avec les organismes
communautaires, et nous

lui souhaitons la meilleure

des chances dans ses projets.
PHOTO : RIOCM
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LES MEMBRES DU RIOCM

Les 244 membres du RIOCM en 2009-2010

DEFENSE DES CONDITIONS
DE VIE DES FEMMES

Passages: ressources
pour jeunes femmes en difficulté

Afrique au féminin

Arrét-Source inc. (L")

Association d’entraide Le Chainon
Auberge Madeleine

Auberge Shalom... pour femmes

CALACS de I'Ouest de I'lle /
West Island CALACS

Carrefour des femmes d’Anjou
Carrefour des femmes de Saint-Léonard

Centre communautaire des femmes
Sud-Asiatique

Centre de prévention des agressions
de Montréal

Centre de santé des femmes
de Montréal inc.

Centre de solidarité lesbienne (CSL)

Centre d’éducation et d’action
des femmes de Montréal inc. (C.E.A.F.)

Centre des femmes de Montréal

Centre des femmes
de Pointe-aux-Trembles (Le)

Centre des femmes de Rosemont
Centre des femmes de Saint-Laurent inc.
Centre des femmes de Verdun inc.
Centre des femmes d’ici et d’ailleurs

Centre des femmes du Plateau
Mont-Royal

Centre des femmes italiennes
de Montréal inc.

Centre des femmes Riviére-des-Prairies
Femmes du monde a Cote-des-Neiges

Groupe d’aide et d’information
sur le harcélement sexuel au travail -
Québec inc. (G.A.LLH.ST.)

Halte-Femmes Montréal-Nord
Info-Femmes inc.

Inter-Val 1175 inc.

L’Echo des femmes de la Petite Patrie

Madame prend congé, centre
de femmes de Pointe Saint-Charles

Maison Dalauze (La)

Maison des femmes sourdes
de Montréal (La)

Maison Flora Tristan

Maison grise de Montréal (La)
Maison 'Océane

Maisons de I’Ancre inc. (Les)

Marie Debout, centre d’éducation
des femmes (La)

Mouvement contre le viol et I'inceste
Multi-Femmes inc.

Parados inc. (Le)

PasserElle

Stella, 'amie de Maimie

Tréve pour elles inc.

DEFENSE DES DROITS SOCIAUX

Action-autonomie, le collectif
pour la défense des droits en santé
mentale de Montréal

Association des travailleurs grecs
du Québec

CATTAM: Centre d’aide
aux travailleurs et travailleuses
accidenté(e)s de Montréal

G.R.I.S.-Montréal
Projet Genése

Regroupement des aidantes et aidants
naturels de Montréal (R.A.A.N.M.)

DEFICIENCE INTELLECTUELLE
Centre Didache (Le)

Association de I'Ouest de I'lle
pour les handicapés intellectuels

Association de Montréal
pour la déficience intellectuelle

Association de parents
du Centre Gabrielle-Major (APCGM)

Compagnons de Montréal

Joie des enfants (Montréal) inc. (La)
Parrainage civigue Les Marronniers
Parrainage civique Montréal

Prolongement a la famille de Montréal
wn)

Regroupement de parents
de personne ayant une déficience
intellectuelle de Montréal

Le Centre de Répit Communautaire

DEFICIENCE PHYSIQUE
ET SENSORIELLE

Association multi-ethnique
pour I'intégration des personnes
handicapées du Québec

Association de loisirs pour personnes
a autonomie réduite (L’ALPAR)

Association du Québec pour enfants
avec problémes auditifs- A.Q.E.P.A.-
Montréal régional

Association pour les jeunes
handicapés physiques les Loisirs Soleil

Club des personnes handicapées
du Lac Saint-Louis

Ex Aequo

Groupe d’entraide de la sclérose
en plagues de la banlieue ouest (Le)

Main-forte Montréal

Promotion intervention en milieu
ouvert inc.

Centre communautaire Radisson inc.

ASEQ/EHAQ Association pour la
santé environnementale du Québec/
Environnemental Health Association
of Québec

FAMILLE
Logis Phare
Alternative Naissance

Amis de la santé mentale
(banlieue ouest) (Les)

Amitié Soleil inc.
Autour du bébé-Carrefour périnatal
d’Ahuntsic

CARI Saint-Laurent

Carrefour familial Hochelaga
Carrefour familial L’'intermeéde

Centre des femmes interculturel Claire

Centre haitien d’animation et
d’intervention sociale (CHAIS)

Centre Saint-Pierre de Montréal inc.

Comité de vie de quartier Duff-Court
(COVIQ)

Enfants de Béthanie (Les)
Espace famille Villeray
Famijeunes

Familles en action
Fondation de la Visite
GCC la violence!

Groupe d’entraide maternelle
de la Petite Patrie (G.E.M.) (Le)

Halte la Ressource inc.

Hirondelle, services d’accueil
et d’intégration des immigrants (L")

Interaction famille
Hochelaga-Maisonneuve inc.

Maison de la famille Pierre Bienvenu
Noailles

Maison des familles de Verdun inc.
Maison des familles de Ville LaSalle
Maisonnette des parents (La)
Nourri-Source-Montréal

Place des enfants (La)

Pro-gam inc.

Regroupement Entre-Mamans inc.

Relance-jeunes et familles (RJF) inc.
(La)

Relevailles de Montréal (Les)
S.A.C. Service d’aide aux conjoints

ITINERANCE

Dans la rue, organisation
pour jeunes adultes

Bonsecours inc.

Groupe communautaire L’ltinéraire
(Le)

Le Sac a dos (Action-réinsertion)

Nouvelle approche humanitaire
d’apprentissage (Centre NAHA)

Plein Milieu
Rue des femmes de Montréal (La)

Répit-Providence
Hochelaga-Maisonneuve
C.O.R.E. Foundation Center
of Addington House

JEUNESSE

Centre Le Beau Voyage inc. (Le)

Maison des jeunes de Pointe
Saint-Charles inc. (La)

Associés bénévoles qualifiés au
service des jeunes A.B.S.J. inc. (Les)

A Deux Mains inc.

Accés-cible jeunesse Rosemont (L")
Auberge communautaire Sud-Ouest
Auberge du cceur Le Tournant

Bureau de consultation jeunesse inc.
(BCJ) (Le)

Carrefour des 6-12 ans

de Pierrefonds-Est inc.

Centre communautaire jeunesse unie
de Parc Extension

Centre d’aide a la réussite
et au développement-CARD
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Centre des jeunes L’Escale 13-17
de Montréal-Nord inc.

Diners-rencontres
Saint-Louis-de-Gonzague

Entraide bénévole kouzin kouzin’
de Montréal-Métropolitain

Escale Notre-Dame inc. (L")

Foyer de jeunes travailleurs
et travailleuses de Montréal inc.

GRIP Montréal
Héberjeune de Parc Extension
Imagerie local des jeunes (L")

L’Avenue, hébergement
communautaire

Maison de jeunes de Saint-Léonard

Maison de jeunes Le chemin faisant
inc. (La)

Maison de jeunes L’ouverture

Maison des jeunes de Pierrefonds inc.
Maison des jeunes du Plateau inc.
Maison du Pharillon (La)

Maison Tangente inc. (La)

Maisons Adrianna (Les)

Projet de prévention des toxicomanies:
Cumulus

Projet T.R.I.P.

Refuge des jeunes de Montréal
Ressources jeunesse de Saint-Laurent
inc.

Service d’hébergement
Saint-Denis-Auberge du coeur
Spectre de rue inc.

Travail de rue/action communautaire

Unité d’intervention mobile 'anonyme
inc. (L)

MAINTIEN DANS LA COMMUNAUTE
Action Centre-ville (Montréal) inc.

Alternatives communautaires
d’habitation et d’intervention
de milieu-ACHIM

Carrefour communautaire Montrose
inc.

Carrefour Marguerite-Bourgeoys
Carrefour Saint-Eusébe de Montréal inc.
Centre au Puits

Centre communautaire pour ainés
de Verdun

Centre Contactivité inc.

Centre d’aide aux familles
latino-américaines (CAFLA)

Centre de bénévolat de Sarpad
Cote-des-Neiges inc.

Centre d’entraide Le rameau d’olivier inc.
Centre des ainés Cote-des-Neiges

Chez Emilie, maison d’entraide
populaire

Chez-nous de Mercier-Est (Le)

Conseil des ainés et des ainées
de N.D.G. Inc

Entraide ukrainienne de Montréal inc.
Groupe des aidants de LaSalle
Groupe L’Entre-gens inc.

Parrainage civique de la banlieue ouest
de Montréal
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Place Vermeil inc.
Service bénévole d’entraide Anjou inc.

Service d’interpréte, d’aide et
de référence aux immigrants (SIARI)

SANTE MENTALE
Equipe entreprise (L)

Alternative, centre de jour en santé
mentale (L")

Association québécoise pour les
troubles d’apprentissage- AQETA
Section Saint-Léonard

Atelier d’artisanat centre-ville inc. (L")

C.A.D.R.E. Centre d’action,
de développement et de recherche
en employabilité

Centrami

Centre d’activités pour le maintien
de I'équilibre émotionnel
de Montréal-Nord-C.A.M.E.E.

Centre d’écoute et de référence
Halte-Ami

Centre d’entraide Le Pivot, C.E.L.P.
Chambreclerc

Gai Ecoute

Gymn-eau Montréal

Habitations oasis de Pointe
Saint-Charles Inc. (Les)

Maison de réhabilitation L’Exode inc.
Maison multiethnique Myosotis inc.

Parrainage civique de I'est de l'ile
de Montréal

Révanous
Club Ami

SOUTIEN DANS LA COMMUNAUTE
ET AUX COLLECTIVITES

ACCOHAM: Association canadienne
des chrétiens d’origine haitienne
a Montréal

Ambassadeurs du 3€ dge
Saint-Henri/Petite Bourgogne (Les)

Association haitiano-canado-
québécoise d’aide aux démunis

Bouffe-action de Rosemont

Bureau de la communauté haitienne
de Montréal

Carrefour communautaire
de Rosemont 'Entre-Gens inc.

Carrefour d’éducation populaire
de Pointe Saint-Charles

Carrefour d’entraide Lachine inc.

Carrefour populaire de Saint-Michel inc.

Centre communautaire des gais
et lesbiennes de Montréal

Centre communautaire Mountain Sights

Centre communautaire multi-ethnique
de Montréal-Nord

Centre d’action bénévole de Montréal
inc.

Centre d’action sociocommunautaire
de Montréal

Centre éducatif communautaire
René-Goupil

Centre juif Cummings pour ainés
Centre multi-ressources de Lachine

Centre Scalabrini pour réfugiés
et immigrants

Centre social d’aide aux immigrants

Club populaire des consommateurs
de la Pointe Saint-Charles (Le)

Comité social Centre-Sud inc.

Conseil communautaire
Notre-Dame-de-Grace Inc.

Cuisines collectives Saint-Roch
Droit de cité

Groupe d’action pour la prévention
de la transmission du VIH et
I’éradication du sida-Le Gap-vies

Ma chambre inc.

Maison d’Aurore (La)

Maison de quartier Villeray (La)

Maison du partage d’Youville inc. (La)
Maison du quartier «Le chez-nous» (La)

Pavillon d’éducation communautaire
Hochelaga-Maisonneuve

Projet changement -
Centre communautaire pour ainés

Regroupement des cuisines collectives
du Grand Plateau

Réseau d’entraide de Verdun
Resto Plateau

Service a la famille chinoise
du Grand Montréal inc.

Service bénévole de I'Est de Montréal inc.
Service d’aide communautaire Anjou inc.
Service d’éducation et de sécurité
alimentaire de Mercier-Est (SESAME)
Agence Ometz

Tel-aide

YMCA du Québec

Sida bénévoles-Montréal

C.A.CT.U.S. Montréal

MEMBRES AFFILIES

Coalition pour le maintien dans la
communauté (Montréal et alentours) -
COMACO

CRADI (Région 06-A)-
Comité régional des associations
pour la déficience intellectuelle

Regroupement des organismes
communautaires Famille de Montréal
(R.O.C.FM)

Regroupement des organismes de
promotion du Montréal métropolitain
(R.O.PM.M.)

Réseau d’action des femmes en santé
et services sociaux (R.A.F.S.S.S.)

GROUPES ALLIES OBSERVATEURS
Centre des organismes
communautaires / Centre for
Community Organizations (COCo)
Conseil de développement
local et communautaire
Hochelaga-Maisonneuve
Corporation de développement
communautaire Centre-Sud
Fédération des OSBL d’habitation
de Montréal-La FOHM

Solidarité Mercier-Est

Table des groupes de femmes
de Montréal



RAPPEL DES PRIORITES 2009-2010

1. Défense de 'autonomie des organismes communautaires

Campagne de mobilisation régionale et nationale sur ’autonomie et le financement

(en lien avec la CTROC)

Suivi des répercussions du Rapport du Vérificateur général du Québec (changements au PSOC)
Participation a la mobilisation contre la réouverture de la Politique de reconnaissance de ’ACA

(avec le RQ-ACA)

Négociation du cadre de financement régional favorisant les principes d’équité entre tous les organismes
Suivi des modifications au formulaire PSOC

Prise de position sur les partenariats public-privé sociaux

Participation a I'’enquéte-terrain sur les fonds en santé publique

2. Formation des organismes communautaires

Mise en ceuvre du programme de formation 2009-2010 du RIOCM (soutenu par I’Agence)

Poursuite de la réflexion sur I'avenir du mouvement communautaire

avec les partenaires régionaux et nationaux (trois rencontres régionales)

Diffusion d’information et d’analyses sur les dossiers en santé et services sociaux (bulletins, courriels)

3. Implication solidaire pour la défense des droits sociaux

Participation a la Coalition Solidarité Santé—Campagne sur la facturation en santé
Participation a la campagne régionale sur le Plan de lutte a la pauvreté
(avec la TROVEP, le ROCFM et la Table des Centres de femmes)

4. Dynamisation de la vie associative du RIOCM

Mise en ceuvre des recommandations du Comité IRI
Poursuite du développement du membership du RIOCM
Rencontres avec les groupes sur le terrain
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INTRODUCTION

VOICI LE RAPPORT ANNUEL DES ACTIVITES DU RIOCM.
NOUS SOMMES HEUREUX DE VOUS PRESENTER CE BILAN
QUI TEMOIGNE DE L’AMPLEUR DES DEFIS QUE NOUS
AVONS SU RELEVER ENSEMBLE COMME MOUVEMENT
COMMUNAUTAIRE AUTONOME EN SANTE ET SERVICES
SOCIAUX. CE RAPPORT COUVRE LA PERIODE ALLANT
DU 18R AOUT 2009 AU 31 JUILLET 2010.

CE DOCUMENT RENFERME L’ENSEMBLE DES REALISATIONS
DE L’ANNEE EN LIEN AVEC NOS PRIORITES ET LE BILAN
QU’EN A FAIT LE CONSEIL D’ADMINISTRATION, SUIVI

DE QUELQUES PERSPECTIVES. NOUS ESPERONS QU’IL
VOUS DONNERA L’HEURE JUSTE SUR L’ETAT DE VOTRE
REGROUPEMENT, MAIS QU’IL CONTRIBUERA AUSSI

A VOUS MOBILISER.

VOUS REMARQUEREZ QU’A LA FAVEUR DU CONTEXTE
SOCIAL ET POLITIQUE, LES ACTIVITES DE CETTE ANNEE
ONT ETE PRINCIPALEMENT AXEES SUR LA FORMATION
ET LA MOBILISATION. LE RIOCM MAINTIENT SON ROLE
DE VIGILANCE ET DE RASSEMBLEUR PAR RAPPORT

AUX DOSSIERS TOUCHANT L’ENSEMBLE DU MOUVEMENT
COMMUNAUTAIRE.

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM
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CHAPITRE |
ACTIVITES ET SERVICES

Tournée de députés
a Montréal a 'automne
2009

Mobilisation en octobre
devant les bureaux

de Lise Thériault,
ministre déléguée

aux Services sociaux

(20 organismes présents)

Rencontre avec
la ministre Lise Thériault

Rencontre avec
I'opposition officielle
a ’Assemblée nationale

Consultation sur les

travaux sur le financement

PSOC au MSSS

MOBILISATION-ECLAIR
DEVANT LES BUREAUX

DE LISE THERIAULT AFIN DE
REVENDIQUER DAVANTAGE
DE FINANCEMENT POUR LES
GROUPES COMUNAUTAIRES,
LE 23 OCTOBRE 2009.

PHOTO : RENE OBREGON-IDA

1. DEFENSE DE L’AUTONOMIE
DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES

Pourquoi parler d’autonomie du mouvement communautaire en 20107?
Parce que nous sommes toujours des organismes appartenant a des citoyens
et citoyennes engagés pour qui la justice sociale est le moteur de leurs
actions. Lorsque notre autonomie est menacée par le sous-financement,

le développement d'un réseau privé de philanthropie, les politiques
gouvernementales antidémocratiques et les coupures dans les services
sociaux publics, le RIOCM se doit d’agir.

1.1 Travaux avec la Coalition des Tables régionales
d’organismes communautaires (CTROC)

BILAN: Depuis plusieurs années, le RIOCM participe a différentes campagnes
en faveur du soutien gouvernemental des organismes communautaires,

tant au plan régional que national. Le sous-financement des organismes
communautaires continue malheureusement d’étre dramatique chez

la grande majorité d’entre eux.

Les organismes communautaires membres du RIOCM ont participé avec
enthousiasme a cette tournée. Cependant, malgré une écoute polie de

la part des €lus, ceux-ci refusent de prendre des engagements fermes en
faveur des organismes communautaires. Le budget 2010 du gouvernement
libéral a d’ailleurs confirmé le manque de volonté politique pour soutenir
notre mouvement.

A l'automne 2009, la Coalition des Tables régionales d’organismes
communautaires (CTROC) lancait une nouvelle campagne de mobilisation
qui ciblait les députés de partout au Québec. A Montréal, le RIOCM décidait
d’organiser une tournée des députés libéraux de la région, le 16 novembre.
Six députés acceptaient de rencontrer les délégations du RIOCM.

La CTROC a poursuivi son implication dans les travaux du sous-comité sur
le financement PSOC au ministere de la Santé et des Services sociaux. Apres
trois années de discussions, nous avons été extrémement décus de constater
le manque de volonté politique du MSSS qui n’a répondu a aucune de nos
demandes, tant sur le plan de la reconnaissance que de la consolidation

du soutien financier.

Le résultat du dernier budget a confirmé nos appréhensions. Hormis
I'indexation PSOC de 2% en Santé et Services sociaux, nous avons plutot
eu de trés mauvaises surprises, comme les coupures dans les budgets

des CSSS, le gel du financement des organismes et surtout les nouveaux
tarifs régressifs en santé.

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM



NON AUX HAUSSES!
MANIFESTATION DU

22 AVRIL 2010 A MONTREAL.
DANS LE CADRE D’UNE
ALLOCUTION DE JEAN
CHAREST DEVANT LA
CHAMBRE DE COMMERCE
DE MONTREAL, DES
MANIFESTANTES ET
MANIFESTANTS SE SONT
RASSEMBLES POUR

LAISSER LEUR MARQUER

ET LANCER LE SYMBOLE

DE LA MAIN ROUGE.

PHOTO : RIOCM

Le mouvement communautaire et la société québécoise sont
actuellement dans une impasse politique quant au financement
des programmes sociaux et du soutien au mouvement
communautaire. Sous I'influence des politiques fiscales et
économiques de droite, le gouvernement choisit de couper
dans les dépenses sociales plutdt que de trouver de nouvelles
sources de revenus chez les mieux nantis, notamment auprés
des grandes entreprises. Il faudra développer une mobilisation
beaucoup plus importante si nous voulons changer ces politiques
au Québec, tant avec nos alliés de la TRPOCB qu'avec ceux

des autres mouvements.

1.2 Travaux avec la Table des regroupements provinciaux
d’organismes communautaires et bénévoles (TRPOCB)

BILAN: Cette année, le RIOCM a été impliqué activement dans les
actions conjointes avec la TRPOCB, tant au sujet du financement que de
la consolidation du front commun national communautaire en santé et
services sociaux. Nous croyons toujours que l'unité de notre mouvement
est hautement bénéfique pour nos membres.

Meéme si nous n’avons pas obtenu gain de cause au sujet de toutes nos
revendications communes, on peut dire que le travail conjoint est assez
bien rodé. Des canaux de communication fonctionnels et efficaces sont
ouverts et nous avons établi des priorités en commun, ce qui est trés positif.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Poursuivre les collaborations avec la TRPOCB dans les dossiers en
santé et services sociaux et, de plus en plus, dans la mobilisation
du mouvement communautaire pour la défense des droits sociaux
et la promotion de solutions alternatives.

1.3 Suivi des répercussions
du Rapport du Vérificateur général du Québec

BILAN: Jugé extrémement préoccupant au moment de sa sortie, en 2008,
le Rapport du Vérificateur général du Québec sur la gestion du PSOC aura
eu des effets cette année sur l'application plus rigoureuse de la reddition
des comptes en santé et services sociaux.

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM

Centre communautaire
Mountain Sights

Projet Genése

Centre des ainés
Cote-des-Neiges

Cafétéria communautaire
MultiCaf

Le Centre de ressources
de la communauté noire

Service d’interpréte, d’aide
et de référence aux immigrants
(SIARI)

Maison des jeunes Jeunesse unie
Héberjeune de Parc Extension
Vers vous

La Maison du partage d’Youville
PasserElle

St-Antoine Community Center

Association haitiano-québécoise
d’aide aux démunis et
de promotion culturelle

Concertation Saint-Léonard

La Maison des jeunes
« Par la grande porte »

Maison des jeunes Bordeaux
Cartierville

Centre d’action bénévole
Bordeaux Cartierville

RIOCM
Fondation de la visite

Ressources Jeunesses
de Saint-Laurent

CAMEE
Fondation de la Visite
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Participation

a la rédaction

de communiqués
(avec la TRPOCB)

Participation au
mémoire prébudgétaire
CTROC-TRPOCB
Participation a trois
rencontres nationales
de la CTROC

Représentation

de la CTROC

au comité conjoint
CTROC-TRPOCB

Deuxiéme
rencontre nationale
CTROC-TRPOCB en mai

Formation

organisée au sujet
des répercussions

du Rapport du VGQ-
40 membres présents

Suivi des nouvelles
normes de reddition
des comptes

a ’Agence

PLANTATION D’UN CHENE
ROUGE POUR SOULIGNER
L’IMPORTANCE DES

GROUPES COMMUNAUTAIRES
AUTONOMES. CET ARBRE

FUT PLANTE DANS LE CADRE
DE LA JOURNEE NATIONALE
DE L’ACTION COMMUNAUTAIRE
LE 20 OCTOBRE 2009.

PHOTO : RQ-ACA

La formation organisée par le RIOCM a permis de tenir les organismes informeés
et surtout d’entendre leurs préoccupations comme gestionnaires d’organismes,
notamment par rapport aux difficultés de rétention de personnel.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Comme d’autres changements sont envisagés quant aux
normes de gestion du PSOC (nouveau formulaire, accréditation
triennale), le RIOCM entend maintenir une vigilance sur

le dossier I'an prochain.

1.4 Mobilisation contre la réouverture de
la Politique de reconnaissance de I’action communautaire

BILAN: Méme s'il n'y a pas eu d’avancée «officielle » au ministere de
I’Emploi et de la Solidarité sociale quant a une nouvelle politique d’action
communautaire, le gouvernement met de 'avant 1'approche territoriale
dans le cadre du Plan de lutte a la pauvreté et dans les dossiers Famille.

Le gouvernement applique ses orientations sans qu'un débat démocratique
ait lieu. On assiste a la promotion de la philanthropie, et le bénévolat
devient un palliatif au manque de ressources dans les programmes sociaux.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM entend poursuivre ses démarches et ses réflexions
sur le réle du mouvement communautaire et sur les tensions
entre les valeurs mises de I'avant par I'idée de justice sociale
versus celles s’inscrivant dans un principe de charité. Ce sont
des questions éthiques qui doivent étre abordées méme si
les débats sont parfois difficiles a faire.

1.5 Négociation du cadre de financement régional
favorisant les principes d’équité entre tous les organismes

BILAN: Depuis de nombreuses années, le RIOCM tentait de faire reconnaitre
officiellement les seuils planchers pour le financement a la mission des
organismes communautaires admis au PSOC a Montréal. Apres trois années de
travaux et de débats avec nos membres et d’autres partenaires communautaires
et plusieurs rencontres de travail avec 1’Agence—ainsi que plusieurs
manifestations—, le cadre de financement régional est adopté tel quel!

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM



C’est un beau gain au niveau des principes, mais ce cadre de financement
n’apporte aucune garantie d’'investissement dans les organismes
communautaires. Depuis quelques années, les budgets de développement
ont été au rendez-vous, mais cette année en sera une de vaches maigres.
Tout en soulignant I'appui du personnel et du CA de I’Agence a nos
revendications, force est de constater que sans des décisions politiques

du gouvernement québécois en faveur du mouvement communautaire
autonome, des gains sont difficilement envisageables. Les récentes politiques
budgétaires confirment que les programmes sociaux sont loin d’étre la
priorité de ce gouvernement. Le RIOCM est convaincu qu'il est temps

que notre mouvement se mobilise pour le changement. Suivi du dossier

avec les membres
de la CTROC

Participation
au RQ-ACA comme
délégué de la CTROC

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Aprés la reconnaissance des seuils planchers, le RIOCM
envisage de travailler sur l'identification de cibles précises
de développement. Ce travail demandera de bien documenter
les besoins des organismes en lien avec ceux de la population. Le cadre de financement
Le financement des services sociaux publics et celui des régional PSOC est

5 X . . officiellement adopté
organismes communautaires doivent de pIHs en plus étre par 'Agence de la santé
VUS comme une cause commune. Les dernieres sapes dans et des services sociaux

les budgets des CSSS en sont une preuve plus qu’éloquente. de Montréal

1.6 Travaux avec I’Agence de la santé et des services sociaux

BILAN: Comme chaque année, le RIOCM a joué un role actif dans la
représentation de ses membres a 1’Agence de la santé et des services sociaux
de Montréal. Méme si les travaux ont été retardés par la crise HIN1 et

la situation en Haiti, nous avons tout de méme pu avancer dans certains
dossiers. La nouvelle équipe responsable du PSOC de I’Agence a permis
d’améliorer grandement le suivi des dossiers et cela entraine corollairement
un plus grand volume d’activité. Pour l'aprés-séisme en Haiti, nous
remercions I’Agence qui a réagi promptement en proposant un fonds
d'urgence spécial pour aider les organismes communautaires qui ont

été impliqués dans la gestion de la crise.

Nous avons obtenu quelques changements au formulaire PSOC, notamment
une nouvelle ligne pour «déclarer » les ententes avec les établissements.

La révision des accréditations PSOC a été quelque peu difficile cette année.
L’Agence de la santé et des services sociaux a recu 30 demandes d’admission
et n’en a accepté que 6. Le RIOCM a donc participé a la révision de 9 dossiers,
dont un en collaboration avec le CRADI. Bien que nous ayons été la plupart du

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM
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Participation au
Comité régional sur le
partenariat-6 réunions

Obtention d’un fonds
d’urgence spécial
pour les organismes
communautaires

aux prises avec

les conséguences

du séisme en Haiti

Suivi des modifications
au formulaire PSOC
a Montréal

Participation au comité
sur la révision des
accréditations PSOC

Participation au
sous-comité sur le
financement -3 réunions

Participation au sous-
comité sur les ententes
de services-2 réunions

Participation au
comité sur le soutien
communautaire

en logement social -
3 réunions

Tenue de six rencontres
avec les regroupements
communautaires

en santé et services
sociaux

Production d’'un

mémoire conjoint dans le

cadre de la planification
stratégique de I’Agence.

DEVANT LES MENACES
SANS CESSE GRANDISSANTES
DES CONSERVATEURS A NIER
LE DROIT A L’AVORTEMENT,
LA FEDERATION DES FEMMES
DU QUEBEC A ORGANISEE
UNE ACTION SYMBOLIQUE

A MONTREAL. LE RIOCM

Y ETAIT!

PHOTO : RIOCM

temps en accord avec les décisions, nous avons toutefois remis en question
I'interprétation de certains criteres, notamment celui de la viabilité financiere.

Pour le financement PSOC des organismes, nous avons adopté une
meéthodologie de répartition des crédits de développement qui tient compte
de I’écart aux seuils planchers, en priorisant les organismes en étant le
plus éloigné. Nous sommes heureux de ce résultat, qui a fait 'objet d'un
consensus avec les autres regroupements. Soulignons ici le travail du RACOR
qui a proposé une méthode de calcul originale permettant d’appliquer

les principes d’équiteé.

Pour les travaux sur les ententes de service, nous avons convenu avec
I’Agence d'un processus qui menera a un bilan régional exhaustif des
ententes entre les organismes communautaires et les établissements.
Nous avons décidé de prioriser ce dossier pour la prochaine année.

Les travaux sur le soutien communautaire en logement social auront
permis de clarifier la définition de certains concepts tout en identifiant
aussi certaines zones d’ambiguité, notamment au sujet de la définition
du soutien communautaire et par rapport aux criteres démocratiques
d’admissibilité au financement.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

L’année 2010-2011 s’annonce a nouveau chargée quant aux
travaux avec I’Agence. || demeure quelques éléments a corriger
dans le formulaire, dont la question du libellé sur le nombre

de personnes rejointes qui doit étre harmonisé avec celui du
document du MSSS. Le sous-comité sur les ententes de service
devra quant a lui entreprendre le bilan régional des ententes
avec un questionnaire qui sera acheminé aux établissements et
aux organismes communautaires. Les travaux sur le financement
seraient orientés en vue d’étayer les besoins financiers des
organismes en les mettant en parallele avec les besoins de

la population de Montréal. Finalement, une consultation sur

un nouveau cadre de référence sur le soutien communautaire
en logement social aura lieu a 'automne.

1.7 Concertation avec les regroupements régionaux
en santé et services sociaux

BILAN: La concertation avec les regroupements communautaires en santé
et services sociaux a permis de maintenir une certaine cohésion dans le
mouvement et face a ’Agence. Soulignons la participation de la plupart des
coordinations des regroupements aux rencontres qui permettent depuis des
anneées d’échanger de I'information et d’élaborer des stratégies communes

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM
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au sujet des dossiers montréalais. Les relations sont excellentes avec la
plupart de nos partenaires malgré quelques différends dans certains dossiers.
La rédaction d’'un mémoire conjoint dans le cadre de la planification
stratégique a été un bon coup. Nous avons réussi a dégager des revendications
communes malgré nos specificités.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM compte poursuivre son implication dans le maintien
d’un front commun intersectoriel a Montréal. Au-dela des
travaux avec I'’Agence, il est plus que jamais nécessaire que

le mouvement communautaire en santé et services sociaux
s’unisse contre les hausses de tarifs et les coupures dans

les services sociaux publics.

1.8 Prise de position au sujet des partenariats public-privé sociaux

BILAN: Le RIOCM n’a pas été tres actif dans ce dossier cette année, mais
les programmes continuent de se mettre en place dans des domaines aussi
variés que la petite enfance, l’activité physique et maintenant le soutien
aux personnes agées vulnérables. Corollairement, les budgets de certains
programmes des CSSS dévolus aux services sociaux sont amputés et les
budgets des organismes communautaires sont stagnants. C’est alarmant.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM entend poursuivre les formations aupres
des organismes sur ce dossier et maintiendra ses liens
avec nos partenaires, particulierement la CTROC et le ROCFM.

1.9 Participation a I’enquéte sur le terrain sur les fonds
en santé publique

BILAN: Le RIOCM souhaitait depuis des années qu'une véritable démarche
de bilan des partenariats avec les organismes communautaires dans le cadre
des programmes de santé publique soit réalisée.

Depuis plusieurs années, nous avions identifié certains problémes récurrents,
que ce soit par rapport aux approches utilisées dans certains programmes,

a la reddition de comptes ou au financement. L’enquéte est bien amorcée

et permettra aux organismes de s’exprimer tant sur les aspects positifs
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MmMe Sandhia Vadlamudy
RIOCM

M. Sébastien Rivard
RIOCM

M. Serge Emond
Coalition pour le maintien
dans la communauté
(Montréal et environs) -
COMACO

M™e Janelle Leblanc

Réseau d’aide aux personnes
seules et itinérantes

de Montréal -RAPSIM

M. Daniel Latulippe

Réseau alternatif et
communautaire des organismes -
RACOR en santé mentale

M. John Harvey

Réseau alternatif et
communautaire des organismes -
RACOR en santé mentale

M™e Julie Sanogo

Réseau d’action des femmes
en santé et services sociaux -
RAFSSS (jusqu’en décembre

2009)

MmMe Geneviéve
Dorais-Beauregard

Réseau d’action des femmes
en santé et services sociaux -
RAFSSS (jusqu’en décembre
2009)

Mme Chloé Deraiche

Réseau d’action des femmes
en santé et services sociaux -
RAFSSS

Mme Thérése Colin

Comité régional des associations
pour la déficience intellectuelle -
CRADI

M. Gabriel Bouchard
Regroupement des organismes
de promotion du Montréal
métropolitain- ROPMM
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Prise de position

du RIOCM en AGA pour
demander un moratoire
sur les PPP sociaux

Article publié dans
le bulletin sur le dossier

Participation
au comité PPP sociaux
de la CTROC

Participation au colloque

delaCsQ surle
philanthro-capitalisme
(novembre 2009)

Embauche d’une
agente de recherche

Participation au comité

tripartite de coordination

(RIOCM-CSSS-DSP) -
3 réunions

Encadrement de la
tournée de rencontres
des organismes,

CSSS et DSP

Le RIOCM a produit
un mémoire conjoint de
tous les regroupements

Nous avons participé
a une consultation
régionale

Nous avons analysé
les résultats et informé
nos membres

M. CHAGNON FAIT BOUGER
HUMORISTIQUE PRESENTE

DU 23 NOVEMBRE 2010.
PLUS DE 300 PERSONNES
ONT PARTICIPEES A CETTE
ACTION AUTOMNALE.
PHOTO : RIOCM

que sur les irritants et de proposer des solutions devant se traduire par
des recommandations concretes. Il faut souligner 1’excellent travail
d’Elisabeth Rivest, agente de recherche, qui a fait un important travail
de synthese des enjeux et de mobilisation des partenaires.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

La recherche se terminera plus tard que prévu, soit a 'automne
2010. Nous devrons prendre position sur les recommandations
et prévoir la diffusion des résultats.

LES PAUVRES! MISE EN SCENE

LORS DE LA MANIFESTATION

1.10 Participation du RIOCM a la planification stratégique
de ’Agence

BILAN: Le RIOCM tenait a participer a la démarche de planification
stratégique 2010-2015 de 1’Agence car il est primordial que les partenaires
communautaires puissent faire valoir leurs préoccupations. Nous sommes
particulierement fiers d’avoir pu réaliser cette démarche conjointement
avec les autres regroupements communautaires et surtout d’avoir pu
produire un mémoire conjoint.

Malgré cela, cette démarche nous a laissé un gott plutdt amer car ’Agence

semblait avoir fait son lit et n’a que trés peu tenu compte de nos commentaires.

Meéme si le RIOCM était d’accord avec certaines des priorités proposées,
comme l'acces a la médecine familiale, nous nous questionnons sur
d’autres. Pourquoi n’avoir parlé nulle part de la nécessité de consolider les
services sociaux publics ni de se donner des objectifs par rapport a l'atteinte
des seuils planchers de financement des organismes communautaires ?

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Si le communautaire n’arrive pas a se faire entendre dans

le cadre des forums traditionnels, nous devrons imaginer de
nouvelles stratégies de mobilisation et de communication pour
que les préoccupations des organismes soient prises en compte.

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM
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2. FORMATION DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES

Le mandat de formation du RIOCM a plus que jamais été au coeur des
activités et des préoccupations des organismes membres et non membres
du RIOCM. Dans un univers ou l'information est de plus en plus disponible
et accessible, I’analyse et la vulgarisation deviennent le nerf de la guerre.
Dans ce contexte, le milieu communautaire compte d’autant plus sur son
regroupement intersectoriel pour suivre les dossiers de fond tant au niveau
régional que national.

2.1 Mise en ceuvre du programme de formation 2009-2010 du RIOCM

BILAN: Cette année, le RIOCM a mis en place un programme de formation
offert a 'ensemble des organismes communautaires de Montréal ceuvrant
en santé et services sociaux. Le support financier de I’Agence de la santé et
des services sociaux a permis d’élargir I’offre de formation et la participation
des organismes. Le nombre de participants et participantes aux formations
offertes ainsi que les commentaires recus nous permettent de dresser un
bilan tres positif de notre programme de formation. Il apparait clairement
que les themes retenus par le RIOCM répondent aux besoins des organismes
communautaires, tant pour les contenus, les analyses qu’au sujet des enjeux
qui y ont été soulevés.

En plus des groupes membres du RIOCM, nous notons une participation

de plusieurs groupes non membres. Les formations répondent non seulement
aux besoins des membres du RIOCM, mais elles permettent également une
plus grande appropriation collective des différents dossiers. Nous pouvons
dire que cette appropriation entraine une meilleure connaissance des enjeux
et une plus grande solidarité au sein du mouvement communautaire en
santé et services sociaux de Montréal.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM envisage de poursuivre cette initiative en 2010-2011.
Le RIOCM annoncera dés I'été 2010 le contenu de son nouveau
programme de formation. Pour le contenu du nouveau
programme, nous comptons poursuivre les formations destinées
aux administrateurs des organismes en les bonifiant. Nous
prévoyons aborder la réforme du Code des professions (loi 21)
qui touchera beaucoup d’organismes communautaires et aussi
poursuivre la formation sur la mise en ceuvre des RLS dans

les CSSS de Montréal. En tout, c’est cing formations différentes
que le RIOCM offrira entre septembre 2010 et mai 2011.
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Neuf formations
données, 370 personnes
rejointes (voir la liste

a la fin du rapport)

Formation Quelle
responsabilité pour le
milieu communautaire?
organisée avec la FOHM

Participation au comité
services sociaux de la
Coalition solidarité santé

Participation a une
journée de réflexion
sur la transformation
sociale organisée
par la TRPOCB

Publication de trois
bulletins avec des
analyses sur différents
dossiers (INESSS,
Dossier santé, etc.)

Une bulle du RIOCM

Transmission d’analyses
sur le budget et le plan

de lutte contre la pauvreté
du gouvernement

du Québec

Diffusion de quatre
communiqués de presse -
Budget du Québec,
Financement PSOC,

Plan de lutte a la pauvreté,
Itinérance

Diffusion de 65 courriels
d’information destinés
aux organismes
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Participation modeste
a la campagne sur
la facturation en santé

Participation au
Comité Services sociaux

Présentation

du mémoire INESSS

a Québec

Participation

a une manifestation

en juin devant la
Conférence de Montréal
(10 membres présents)

Participation a la

mise en place de la
Coalition anti-pauvreté
de Montréal et création
du site web

Organisation d’une
grande journée de
réflexion sur la lutte

a la pauvreté avec

la Coalition anti-pauvreté
de Montréal-

100 personnes présentes

Participation aux
consultations régionales
dans le cadre du Plan
de lutte a la pauvreté-
deux membres du

CA présents

(suite a la page suivante)

SCENETTE HUMORISTIQUE
METTANT EN VEDETTE
JEAN CHAREST ET

YVES BOLDUC LORS

DE LA MANIFESTATION
POUR LE DROIT A LA
SANTE DE LA COALITION
SOLIDARITE SANTE DEVANT
LA CONFERENCE DE
MONTREAL, LE 9 JUIN 2010.
PHOTO : RIOCM

2.2 Poursuite de la réflexion sur I’avenir du mouvement
communautaire avec les partenaires régionaux et nationaux

BILAN: Une seule des trois journées de réflexion prévue a été tenue cette
anneée. Le CA du RIOCM a plutot choisi de poursuivre la réflexion par une
tournée des groupes communautaires qui permettra de faire le point sur la
réalité des organismes et leur niveau d’adhésion aux principes défendus par
leur regroupement. Les actes de ces journées sont toujours en préparation.
Les questions que le RIOCM se posait a sa fondation, il y a 20 ans, demeurent:
elles portent sur la collaboration du milieu communautaire avec le réseau

de la santé et des services sociaux et sur le projet de société défendu par
notre mouvement.

Le comiteé services sociaux de la Coalition Solidarité Santé a permis de faire
des liens avec des acteurs du réseau de la santé qui sont aussi préoccupés
par I'avenir des services sociaux.

La journée de la TRPOCB a permis de mettre l'accent sur le défi de
la mobilisation des groupes communautaires dans une perspective
de transformation sociale.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM entreprendra sa démarche préparatoire pour le

20¢ anniversaire dans la perspective de tenir les Etats généraux
du mouvement la méme année, soit en 2012. Cette démarche
préparatoire s’accompagnerait d’'une tournée des groupes.

2.3 Diffusion d’information et d’analyses sur les dossiers
en santé et services sociaux

BILAN: Le RIOCM a encore une fois joué un rdle de premier plan dans la
production et la diffusion d’information pertinente sur les dossiers concernant
les organismes communautaires. C’est un rdle fort apprécié a en juger par le
rayonnement et les commentaires positifs recus au sujet de nos publications.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Développement d’'une section Analyses du RIOCM sur le site
avec un format de document harmonisé et vulgarisé. Ce volet
de nos activités pourrait étre fait avec des outils plus conviviaux
(par exemple, plaquettes style rapports IRIS).

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM



MARCHEURS ET MARCHEUSES
SE RENDANT DEVANT
L’AUBERGE UNIVERSELLE
POUR DENONCER LES
CONSULTATIONS BIDON

DU MINISTRE HAMAD.
CETTE MANIFESTATION,
ORGANISEE PAR LA
COALITION ANTI-PAUVRETE,
FUT UN REEL SUCCES

TANT PAR LA COUVERTURE
MEDIATIQUE QUE PAR LA
PARTICIPATION FESTIVE
DES MILITANTES ET
MILITANTS DE MONTREAL!
PHOTO : RIOCM

3. IMPLICATIONS SOLIDAIRES
POUR LA DEFENSE DES DROITS SOCIAUX

Le respect des droits humains et sociaux n’est jamais totalement acquis et la
derniére année écoulée au Québec nous a prouvé qu’il faudra continuer a se
battre pour les défendre. Les politiques sociales sont, au Québec, un vecteur
important de répartition de la richesse et de justice sociale, mais le récent
budget entraine des reculs importants pour la population: le gouvernement
adopte des politiques fiscalement régressives et coupe des budgets dans les
programmes sociaux. Le RIOCM s’est donc engagé dans une bataille sans
précédent, aux cotés des autres mouvements sociaux.

3.1 Participation a la Coalition Solidarité Santé

BILAN: Le RIOCM a fait plus que prévu en ce qui concerne son implication
avec la Coalition Solidarité Santé. Le budget et les mesures régressives en
santé amenent une nouvelle urgence. Soulignons aussi notre implication
dans le dossier de I'INESSS, qui a permis d’obtenir du ministre Bolduc

la confirmation que les organismes communautaires ne seront pas visés
par cet institut d’excellence, sauf quelques exceptions.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

La mise en place de mesures comme le ticket orienteur et la taxe
santé, ainsi que les coupures dans les CSSS pour les services
sociaux, sont des enjeux qui continuent de faire réagir vivement
le milieu communautaire. Le RIOCM envisage poursuivre sa
mobilisation sur ces enjeux.

3.2 Participation a la campagne régionale
sur le Plan de lutte a la pauvreté

BILAN: La lutte a la pauvreté est devenue une priorité du RIOCM cette
année. Devant la faiblesse du Plan de lutte proposé par le gouvernement,
le RIOCM a décidé qu'il fallait réagir! L’alliance avec nos partenaires
communautaires dans ce dossier a été naturelle et nécessaire. Par contre,
beaucoup d’organismes agissent pour répondre aux besoins des personnes
et peu font de la mobilisation. Les groupes membres du RIOCM sont
conscients de leurs limites et tous s’entendent pour revendiquer des mesures
structurelles de lutte a la pauvreté qui auront un véritable effet sur le revenu
disponible des personnes a faible revenu. La promotion de 1’approche
territoriale intégrée ne peut remplacer les mesures fiscales et sociales

de redistribution de la richesse.
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Participation a la
manifestation a Montréal
le 23 novembre dans le
cadre des consultations
du ministre Hamad -

400 personnes, dont
100 personnes provenant
des groupes membres
du RIOCM

Réalisation d’'une vidéo
sur le Plan de lutte a
la pauvreté - Charest,
Chagnon et la pauvreté

Participation a I'action
organisée pour la sortie
du Plan de lutte et
réalisation d’une vidéo

Participation a la
campagne Retour a
l'expéditeur du Collectif
pour un Québec

sans pauvreté
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CHAPITRE |
ACTIVITES ET SERVICES

Représentation de

la CTROC a la Coalition
contre la tarification
Conception et diffusion
de capsules d’éducation
populaire pour le 1" avril

Participation a la

manifestation du 18" avril -

environ 50 organismes
du RIOCM présents

Participation a la manif
du 22 avril -environ
25 organismes présents

Participation au 1¥" mai
a Montréal et signatures
de pétitions - environ
40 organismes présents
Participation a la
rédaction du guide de

la tournée de formation -

trois réunions

Organisation

d’une assemblée

de consultation des
membres du RIOCM
sur la mobilisation

le 15 juin-40 membres
présents

Comité d’accueil de la
Conférence de Montréal
le 7 juin

Participation a une
manifestation organisée
par les groupes de
Cote-des-Neiges contre
le budget Bachand

PLUS DE 15 000 PERSONNES
SE SONT RASSEMBLEES POUR
MANIFESTER LE 1ER AVRIL
DERNIER CONTRE LE BUDGET
ANTISOCIAL DU MINISTRE
BACHAND. CE FUT UNE BELLE
JOURNEE DE PROTESTATION
COLLECTIVE, FRUIT DE
L’ENORME TRAVAIL DE

LA COALITION OPPOSEE

A LA PRIVATISATION

ET LA TARIFICATION

DES SERVICES PUBLICS.
PHOTO : RIOCM

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Devant la nécessité de se mobiliser pour réagir a la série

de politiques régressives mises de 'avant au Québec, le RIOCM
devra évaluer 'ampleur de son implication dans la lutte contre
la pauvreté I'an prochain et la maniere de mener cette lutte.

3.3 Appui a la coalition contre la hausse des tarifs et mobilisation
des membres du RIOCM pour une manifestation le 1¢" avril 2010

BILAN: En début d’année, nous n’avions pas prévu 'ampleur de la
mobilisation déclenchée par le budget 2010 du gouvernement du Québec.

Le CA du RIOCM a décidé qu'il fallait mettre le paquet pour dénoncer un
ensemble de mesures qui s’attaquent a la population du Québec. Plus que
jamais, il apparait que l'union avec les autres mouvements progressistes et la
politisation de nos luttes est le seul moyen pour faire reculer le gouvernement
et pour mettre de 'avant des solutions alternatives.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le budget Bachand, le Plan de lutte a la pauvreté et 'ensemble
des politigues néolibérales suscitent beaucoup de colére et
d’indignation. Le RIOCM a du pain sur la planche pour mobiliser
ses membres pour renverser la vapeur.

3.4 Appuis solidaires du RIOCM

RSIQ-SPLI 2011-2014
FADOQ - Supplément
de revenu garanti

Comité vigilance sur le
Programme d’accompagnement
justice et santé mentale (PAJ-SM)

Coalition pour la confidentialité
dans les services sociaux et de santé

RSIQ - Soutien PSOC

Front commun des personnes
assistées sociales pour I'abolition
des catégories a I'aide sociale
FRAPRU pour des logements
sociaux dans le budget du Québec
Campagne sur 'INESSS

RCLALQ pour les délais d’attente
a la Régie du logement

FFQ - Droit a 'avortement -
Participation a une manifestation
a Montréal

Union des consommateurs -
Assurance médicament publique
universelle

ArrétéEs du G20 - Participation
a une manifestation le 1¢" juillet

Regroupement des arrétéEs
du G-20 - Lettre ouverte

Coalition Solidarité Santé -
Campagne Fax-Ture

FAFMRQ - Campagne sur
les pensions alimentaires
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4. DYNAMISATION DE LA VIE ASSOCIATIVE DU RIOCM

Le dynamisme de la vie associative d'un regroupement est souvent un des
signes de sa santé démocratique. On a pu l'observer cette année au RIOCM.
La participation a nos comités et instances ainsi qu’a nos mobilisations

et activités en témoignent.

4.1 Mettre en ceuvre les recommandations
du Comité Inclusion et relations interculturelles

BILAN : Depuis deux ans, le RIOCM poursuit la mise en ceuvre de son
rapport sur l'inclusion et les relations interculturelles dans ses activités. Nous
en sommes arrivés a une étape ot nous tentons d’intégrer ces préoccupations
a nos activités de facon transversale. Le comité a réalisé une table ronde

en début d’année mais n’a pas poursuivi ses activités par la suite. La vacance
au poste des communications explique en partie ce fait. Fait intéressant

a signaler, nous constatons une plus grande participation de personnes

de différentes origines dans nos activités tout au long de 1’année.

Les membres du comité IRl en 2009-2010: Fimba Tankoano,
du SBEM; Lise Fortier, du CCGLM; Marie-Andrée Trudeau, Ann-Edith Daoust
et Claudelle Cyr, du RIOCM.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM continuera d’intégrer I'inclusion comme un de ses
principes transversaux dans ses activités. Nous croyons qu’il
s’agit d’'une valeur importante pour le milieu communautaire
montréalais, qui pourrait éventuellement faire partie de notre
plateforme de revendications.

4.2 Membership du RIOCM

BILAN: Cette année, la participation aux activités et a la vie associative
a été excellente. Nous avons rejoint plusieurs nouveaux organismes avec
nos formations et nos mobilisations. Nous déplorons, bien stir, le départ
de deux de nos membires.

Bienvenue aux nouveaux membres en 2009-2010: Equipe Entreprise,
Centre Didache, Maison Logis-Phare, Centre répit communautaire, Les
Associés bénévoles qualifiés au service de la jeunesse (ABQSJ), Sida Bénévoles
Montréal et le Centre Le Beau voyage.

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM

Deux rencontres

du comité sur l'inclusion
et les relations
interculturelles

Réalisation d’une table
ronde sur les pratiques
interculturelles

Sept nouveaux
membres cette année

Retrait de deux
membres

Le RIOCM compte
maintenant
244 membres en reégle
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CHAPITRE Il
VIE ASSOCIATIVE

Un article publié dans
le bulletin sur le SBEM

Formations du RIOCM
offertes dans plusieurs
quartiers et pour
plusieurs groupes
différents

CA complet
toute 'année

10 rencontres tenues

Participation du CA
aux Consultations sur
la lutte a la pauvreté

Participation a
la tournée des députés

Présentation des
documents en AGA

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM souhaite poursuivre sa campagne de recrutement
de nouveaux membres tout en mettant 'emphase sur la
participation aux activités et comités de travail comme priorité.

4.3 Rencontre des groupes communautaires sur le terrain

BILAN: Méme si la réponse est excellente lorsque le RIOCM organise des
activités et formations, la visite des organismes sur le terrain demeure une
priorité. Nous ne l'avons toutefois pas mis en pratique autant que souhaité
cette année, en raison des nombreuses mobilisations et des effectifs réduits
dans I'équipe de travail.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM rencontrera des dizaines d’organismes sur le terrain
dans le cadre de la tournée de formation et d’éducation
populaire. Nous comptons aussi aller visiter des organismes
avec un questionnaire pour préparer le 20€ anniversaire.

4.4 Conseil d'administration du RIOCM

BILAN: Une excellente année pour le CA! Les membres du conseil ont été
actifs dans plusieurs représentations politiques et dans les comités de travail.
La plupart des membres souhaitent renouveler leur mandat, ce qui est un
signe de stabilité. Notons aussi que plusieurs candidats se sont présentés lors
de la derniere AGA en 2009 et qu’il y a méme eu élection. Un signe de santé
démocratique!

Membres du conseil d’administration du RIOCM 2009-2010

MARCEL LEONARD, président Regroupement de parents de personnes
atteintes de déficience intellectuelle

de Montréal

MARTIN PETIT, trésorier

SANDHIA VADLAMUDY, secrétaire

Comité social Centre-Sud

Plein Milieu et représentante du siége
Conditions de vie des femmes

GENEVIEVE DUCHARME, administratrice ~ Héberjeune de Parc-Extension
LIZA NOVAK, administratrice Centre communautaire Mountain Sights
MADELEINE DAOUST, administratrice Maison du partage d’Youville

PIERRE BACON, administrateur L’Imagerie, local des jeunes
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Participation aux activités du RIOCM 2009-2010

Participant-e-s Non

membres Membres

AGA
27 octobre 2009 77 3

Nouvellement
rejoints

12

LES MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

DU RIOCM 2009-2010:
MARCEL LEONARD, MARTIN PETIT,
SANDHIA VADLAMUDY,
GENEVIEVE DUCHARME,

LIZA NOVAK, MADELEINE DAOUST
| ET PIERRE BACON.

TOTAL

80

Formation sur la

responsabilité des

organismes communautaires

FOHM-RIOCM

23-09-2009 65 72

20

137

Journée sur la
lutte a la pauvreté -
14-10-2009 42 53

30

95

Formation réles et

responsabilités des

membres d’un conseil

d’administration -avec le CFP

Quatre formations

en 2009-2010 70 14

84

Formation - Pratiques et

approches interculturelles

des groupes-ou

«intervenir dans des

milieux multiethniques »

08-12-2009 30 6

36

Effets des

recommandations du

MSSS en réponse au VGQ

pour la reddition des

comptes des organismes

communautaires

08-12-2009 40 15

10

55

Enjeux politiques de

I'informatisation et des

changements législatifs au

sujet de la confidentialité

en santé et services sociaux

04-03-2010 21 6

27

Améliorer ses pratiques

d’intervention sociale :

A quel monde

appartenez-vous?

18-03-2010 13 5

18

Assemblée de consultation
du 15 juin 36 (0]

TOTAL 394 174

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM

102

36

568

Nous tenons particulierement

a remercier M. Donat Lavallée,
de ’AQEPA Montreéal, qui a
terminé son mandat a la derniére
AGA. Il a grandement contribué
au CA du RIOCM.
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CHAPITRE I
GESTION ET
FONCTIONNEMENT INTERNE

Cing rencontres
du Comité ressources
humaines

Embauche d’'une
adjointe administrative

Embauche d’'une
agente d’analyse,
liaison et formation

Embauche d’une
responsable des
communications

Adoption d’'une
nouvelle grille
d’évaluation
des employé-es

DE G.AD.:

MOURAD BOUAMOUCHA,
CLAUDELLE CYR,
SEBASTIEN RIVARD ET
CATHERYN ROY-GOYETTE.

R EGROU PEMENT

| NTERSECTORIEL DES
ORGANISMES
MUNALTAIRES DE

5. GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

BILAN: L’équipe du RIOCM a connu du changement cette année avec

le départ de Marie-Andrée Trudeau et 'embauche de sa remplacante aux
communications, Catheryn Roy-Goyette. Soulignons aussi l’arrivée de
Claudelle Cyr, a I'automne 2009, comme agente d’analyse, liaison et formation.

Avec les deux autres membres de 1'équipe, Sébastien Rivard a la coordination
et notre adjoint administratif, Mourad Bouamoucha, le RIOCM possede

une équipe compétente, engagée et mobilisée. Les nouvelles énergies sont
les bienvenues pour relever les nombreux défis des prochaines années.

POUR LA SUITE DES CHOSES...

Le RIOCM entrevoit de belles années avec I'équipe actuelle.
Les changements organisationnels étant complétés, cela
devrait apporter de la stabilité et un bon climat de travail
au sein de I'équipe.

Le RIOCM est soutenu financierement par I’Agence de la santé
et de services sociaux de Montréal (Programme de soutien aux organismes
communautaires).

L’équipe du RIOCM

SEBASTIEN RIVARD, coordonnateur
sebastien@riocm.ca

CLAUDELLE CYR, agente d’analyse, liaison et formation
claudelle@riocm.ca

MOURAD BOUAMOUCHA, adjoint logistique et administratif
mourad-b@riocm.ca

CATHERYN ROY-GOYETTE, responsable des communications
catheryn@riocm.ca
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CONCLUSION

L’année 2009-2010 restera marquée dans I’histoire du Québec comme
celle des politiques antisociales et de la corruption. Pour le mouvement
communautaire en santé et services sociaux, ce fut une année de solidarité
et de mobilisation pour la défense des droits sociaux.

Ce bilan d’activités est le reflet d'une année exceptionnelle dans toutes
nos activités et d'un regroupement avec des membres impliqués et une
permanence engagée. Les succes du programme de formation et I'adoption
du cadre de financement régional sont réjouissants. Par contre, les reculs
dans les politiques sociales et le manque de reconnaissance des organismes
communautaires sont de plus en plus préoccupants.

Le RIOCM est sur une nouvelle lancée, autant dans son role traditionnel de
vigilance et de formation que dans son role de mobilisation. Le mouvement
communautaire en santé et services sociaux rejoint des dizaines de milliers
de personnes qui ont en commun des valeurs de justice et de solidarité.

Il nous reste a croire davantage en notre force politique et a s’en servir!

RAPPORT D’ACTIVITES 2009-2010 DU RIOCM
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LISTE DES ACRONYMES FREQUEMMENT UTILISES

AC : Action communautaire
ACA : Action communautaire autonome
AGA : Assemblée générale annuelle

AGENCE : Agence de la santé
et des services sociaux de Montréal

CRE : Conférence régionale des élu-e-s
CA : Conseil d’administration

CADRE DE REFERENCE : Cadre de
référence régional « Partenariat entre
I’Agence de la santé et des services
sociaux, les centres de santé et de
services sociaux, les autres catégories
d’établissements et les organismes
communautaires »

COMACO : Coalition pour le maintien
dans la communauté

CMTQ : Coalition montréalaise
des tables de quartier

CRADI : Comité régional des
associations pour la déficience
intellectuelle

CSS : Coalition Solidarité Santé

CSSS : Centre de santé et de
services sociaux

CTROC : Coalition des tables régionales
d’organismes communautaires

DSP : Direction de la santé publique

FOHM : Fédération des OSBL
d’habitation de Montréal

IPLI : Initiative des partenariats de lutte
contre l'itinérance (anciennement IPAC)

LSSS : Loi sur les services de santé
et les services sociaux

MSSS : Ministére de la Santé
et des Services sociaux

OCASSS : Organisme communautaire
autonome en santé et services sociaux

PRSAC : Politique de reconnaissance

et de soutien a I'action communautaire
ou Politique gouvernementale sur
I'action communautaire: « L’action
communautaire: une contribution
essentielle a I'exercice de la citoyenneté
et au développement social du Québec »

PSOC : Programme de soutien
aux organismes communautaires

RACOR : Réseau alternatif et
communautaire des organismes
en santé mentale

RAFSSS : Réseau d’action des femmes en
santé et services sociaux

RAPSIM : Réseau d’aide aux personnes
seules et itinérantes de Montréal

ROC : Regroupement d’organismes
communautaires

ROCFM : Regroupement des organismes
communautaires famille de Montréal

ROPMM : Regroupement des organismes
du Montréal métropolitain

RLS : Réseaux locaux de services

RQACA : Réseau québécois de

’action communautaire autonome
(ancien CAACA-Comité aviseur de
’action communautaire autonome)

SACAIS : Secrétariat a I'action
communautaire autonome
et aux initiatives sociales

SSS : Santé et services sociaux

TROC : Table régionale des organismes
communautaires

TROVEP : Table régionale des
organismes volontaires d’éducation
populaire

TRPOCB : Table des regroupements
provinciaux d’organismes
communautaires et bénévoles
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